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 Missão

Ser reconhecida como a principal
referência moçambicana na transformação
digital, elevando os negócios dos clientes
para um novo patamar através da
tecnologia.

 Visão

Promover serviços e soluções digitais,
tornando o trabalho e a vida das pessoas
mais fácil e produtiva.

 Valores
Transparência;
Integridade e confiança; 
Colaboração;
Inovação;
Aprendizagem contínua;
Agilidade e flexibilidade;
Rigor e excelência;
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União, Saúde e Compromisso com o Futuro.

No dia 19 de dezembro de 2025, a MCNet celebrou o encerramento de mais um ano,
com um almoço especial realizado no Hotel Southern Sun, em Maputo. 
O evento reuniu os membros dos Órgãos Sociais e colaboradores, num ambiente de
confraternização, partilha e reconhecimento colectivo.

O encontro foi um momento importante para reforçar os laços entre as equipas,
celebrar os resultados alcançados e reconhecer o esforço diário de todos aqueles que
contribuem para o crescimento e consolidação da MCNet.

Durante a sua intervenção, o Presidente do Conselho de Administração, Eng. Rogério
Samo Gudo, manifestou o seu profundo agradecimento a todos os colaboradores pelo
empenho, dedicação e espírito de compromisso demonstrados ao longo do ano. 

ENCERRAMENTO DO ANO DA MCNET
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ENCERRAMENTO DO ANO DA MCNET

Destacou igualmente, que cada resultado alcançado é fruto do trabalho conjunto, da
resiliência e do profissionalismo das equipas.
O PCA sublinhou ainda, que o novo ano,  traz novos desafios, especialmente com o
início de um novo projecto estratégico para a empresa.
Reforçou, no entanto, a confiança de que mantendo o espírito de equipa, a união e a
determinação que sempre caracterizaram a MCNet, será possível alcançar os
objectivos definidos e continuar a impulsionar o crescimento sustentável da
organização.

Como parte das actividades de encerramento, realizou-se adicionalmente uma
caminhada pela saúde e bem-estar, uma iniciativa que reforça o compromisso da
MCNet com a promoção de hábitos de vida saudáveis, o equilíbrio entre a vida
profissional e pessoal e o fortalecimento do espírito de equipa fora do ambiente de
trabalho.

O evento terminou com uma mensagem de esperança e optimismo, desejando a
todos os colaboradores um novo ano repleto de saúde, sucesso, realizações pessoais
e profissionais, renovando o compromisso colectivo de continuar a construir juntos o
futuro da MCNet.
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No âmbito da implementação do sistema e-acácia, uma plataforma que visa
modernizar e optimizar os processos de cobrança municipal, teve inicio a 20 de
Janeiro do ano em curso, o primeiro módulo da formação dos utilizadores chave da
plataforma.
A formação teve como foco os módulos de Transporte e Publicidade, áreas
estratégicas para a eficiência da arrecadação de receitas no municipio de Maputo.

De acordo com Elizabeth Vuvo, Gestora do Projecto, a iniciativa tem como principal
objectivo capacitar os colaboradores do municipio de Maputo, dotando-os de
conhecimentos técnicos e operacionais que permitam uma utilização eficaz da
plataforma, de acordo com as respectivas áreas de actuação. 

 

CMM REFORÇA CAPACIDADES INTERNAS COM FORMAÇÃO DO SISTEMA E-ACÁCIA 
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A formação foi ministrada pela  MCNet, em parceria com o Parceiro Tecnológico. 
Durante a sessão, foi apresentado o plano de formação e feita uma introdução geral
ao sistema, abrangendo o Portal do Munícipe e o Backoffice, com demonstração
prática do fluxo do IPA (Imposto Pessoal Autárquico) e do cadastro de munícipes.

Durante a sessão, foi apresentado o plano de formação e feita uma introdução geral
ao sistema, abrangendo o Portal do Munícipe e o Backoffice, com demonstração
prática do fluxo do IPA (Imposto Pessoal Autárquico) e do cadastro de munícipes.

Por outro lado, identificar oportunidades de melhoria para as próximas formações,
com destaque para a realização de sessões em grupo directamente nos postos de
trabalho, com acompanhamento técnico especializado e maior enfoque em
actividades práticas, de modo a garantir uma melhor assimilação dos conteúdos por
parte dos operadores.

CMM REFORÇA CAPACIDADES INTERNAS COM FORMAÇÃO NO SISTEMA E-ACÁCIA 

Esta acção representa mais um passo significativo no processo de transformação
digital do Municipio de Maputo,  contribuindo para a melhoria da qualidade dos
serviços prestados aos munícipes e para o fortalecimento da eficiência institucional.
Sublinhou Vuvo.
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No passado dia 6 de fevereiro, a MCNet recebeu uma delegação do Banco de
Moçambique, da BCX e da Alliance for Financial Inclusion (AFI), no âmbito do 
In-Person Cybersecurity Task Team Workshop, promovido pelo BCX .
O evento contou com cerca de 40 delegados, maioritariamente representantes de
Bancos Centrais e instituições reguladoras de vários países africanos, reforçando a
importância da cooperação regional em matérias de transformação digital e
cibersegurança.

BCX E BANCO DE MOÇAMBIQUE VISITAM DATA CENTER DA MCNET 

A sessão de abertura esteve a cargo do Administrador de Operações da MCNet, Dr.
Joel Samo Gudo, que apresentou a trajectória e os principais serviços da instituição.
Durante a sua intervenção, destacou que a MCNet opera no mercado há
aproximadamente 16 anos e é pioneira na implementação do primeiro serviço público
online em Moçambique — a Janela Única Electrónica (JUE).

“As nossas soluções são desenhadas para inovar e flexibilizar o comércio a nível
nacional e internacional, com métodos e tecnologias de ponta”, afirmou o
Administrador.
Sublinhou ainda, que a actual estratégia governamental aposta fortemente na
transformação digital, sendo o data center uma infraestrutura crítica que funciona
como hub tecnológico para impulsionar este processo.
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A visita guiada foi conduzida por Leonardo Zunguene, Gestor de Operações da
MCNet, que apresentou detalhadamente os serviços e a infraestrutura do Data
Center.
Os participantes tiveram a oportunidade de conhecer as soluções de armazenamento
seguro de dados, hospedagem e colocação, computação em nuvem, e serviços
avançados de cibersegurança.

BCX E BANCO DE MOÇAMBIQUE VISITAM DATA CENTER DA MCNET 

Ao encerrar a visita, o Dr. Joel Samo Gudo reiterou o compromisso da MCNet com a
inovação e a cooperação institucional:
“Reafirmamos a nossa total disponibilidade para fortalecer as parcerias que nos
unem. Por meio das nossas soluções de digitalização, continuaremos a impulsionar a
facilitação do comércio, promover maior eficiência nos processos e contribuir
activamente para a melhoria da qualidade de vida das pessoas.”
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A MCNet, S.A., realizou a 9 de janeiro do corrente ano, um workshop com a liderança
das vereações e direcções do Município, com o objectivo de apresentar o ponto de
situação do projecto e partilhar as principais actividades em curso.
A sessão contou com a participação dos Directores Ricardo Taca e Miguel Monteiro,
bem como da Gestora do Projecto, Elisabeth Vuvo.
Durante o encontro, Elisabeth Vuvo apresentou o escopo do projecto, que abrange
áreas-chave como infraestrutura de base, gestão do solo urbano, gestão financeira e
gestão de processos administrativos.

MCNET REALIZA WORKSHOP E-ACÁCIA PARA O CONSELHO MUNICIPAL DE MAPUTO

Foram igualmente destacadas as principais conquistas já alcançadas, nomeadamente
o início do cadastro do solo urbano, predial e territorial, bem como a análise,
migração e tratamento de dados. Adicionalmente, foi evidenciado o desenvolvimento
e a operacionalização do Portal do Munícipe, incluindo a integração com meios de
pagamento como a carteira móvel M-Pesa e o Banco BIM.

O projecto inclui ainda a realização de sessões de capacitação dirigidas aos
utilizadores-chave do sistema e-Acácia, reforçando a sua adopção e utilização eficaz.



8

 

 

Segundo Elisabeth Vuvo, espera-se que a implementação do sistema e-acácia
contribua significativamente para a melhoria da disponibilidade, performance e
escalabilidade dos serviços, garantindo maior segurança da informação e
continuidade operacional. Entre os principais benefícios destacam-se também a
melhoria efectiva dos serviços ao munícipe com menos filas, maior previsibilidade e
melhor acesso, o aumento da transparência e rastreabilidade dos processos, bem
como o reforço da tomada de decisão baseada em dados ao nível da gestão
municipal.

MCNET REALIZA WORKSHOP E-ACÁCIA PARA O CONSELHO MUNICIPAL DE MAPUTO
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No passado dia 28 de janeiro, às 14h30 na sede da MCNet, S.A.,  realizou-se um
encontro institucional entre a MCNet, S.A. e a Raxio Group.
A delegação da Raxio representada pelo PCA Robert Skjødt,  foi recebida pelo
Presidente do Conselho de Administração da MCNet Eng. Rogério Samo Gudo, e
contou com  outros representantes das duas organizações, num ambiente marcado
pelo diálogo construtivo e pela identificação de oportunidades concretas de
colaboração.

RAXIO & MCNET ESTREITAM LAÇOS DE COOPERAÇÃO ESTRATÉGICA 

Potencial Parceria com Foco Estratégico
O principal destaque do encontro foi a possibilidade de formalização de uma parceria
estratégica entre a MCNet e a Raxio Moçambique, com enfoque no fortalecimento do
ecossistema digital nacional e na consolidação de infraestruturas tecnológicas de
elevado desempenho.
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RAXIO & MCNET ESTREITAM LAÇOS DE COOPERAÇÃO ESTRATÉGICA 

Esta iniciativa responde às crescentes exigências do mercado em matéria de
segurança da informação, continuidade operacional e soberania digital, pilares
fundamentais para o desenvolvimento sustentável das organizações.

De acordo com o Eng.º Rogério Samo Gudo, a MCNet pretende estabelecer parcerias
com provedores de serviços Cloud, com o objectivo de acelerar a adopção de
soluções de Data Center, como infraestrutura segura, resiliente e alinhada aos
padrões internacionais para a gestão e protecção de dados. 

Por seu turno, Robert Skjødt reforçou o compromisso da Raxio em unir sinergias com
a MCNet, visando a criação de soluções tecnológicas robustas que contribuam para a
modernização do sector, o fortalecimento da capacidade digital do País e a oferta de
serviços com elevados níveis de fiabilidade e eficiência.

Impacto e Perspectivas
A parceria entre a MCNet e a Raxio poderá representar um marco relevante na
consolidação de infraestruturas digitais robustas no país, potenciando:

Maior segurança e confiabilidade no armazenamento de dados
Expansão da oferta de serviços Cloud
Redução da dependência de infraestruturas externas
Impulso à transformação digital das organizações públicas e privadas.
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RAXIO & MCNET ESTREITAM LAÇOS DE COOPERAÇÃO ESTRATÉGICA 

“Este encontro reafirma o compromisso da MCNet em explorar oportunidades
estratégicas que agreguem valor ao mercado e fortaleçam a sua posição enquanto
agente activo na modernização tecnológica nacional”. Explicou Taca
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No dia 19 de fevereiro do corrente ano, realizou-se um encontro institucional entre a
MCNet, S.A. e a MECTS, S.A., com o objectivo de formalizar a renovação do Contrato
de Prestação de Serviços para a colecta da taxa de selagem electrónica.

 MCNET E MECTS ASSINAM RENOVAÇÃO DO CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

A MECTS, S.A. é a empresa responsável pela instalação e operacionalização do
Sistema Electrónico de Selagem e Rastreio de Carga (SEERC), instrumento
estratégico para o reforço da integridade da cadeia logística e para a melhoria da
arrecadação de receitas no sector aduaneiro.

O evento contou com a presença dos membros do Conselho de Administração da
MCNet, designadamente o Presidente do Conselho de Administração (PCA), Eng.
Rogério Samo Gudo, o Administrador Financeiro, Professor Doutor José Chichava, e o
Conselheiro Dr. Kekobad Patel, o Director de Auditoria, Risco e Compliance, Antero
Mondlane e o Director de Desenvolvimento de Negócios Miguel Monteiro.



13

 

 

Em representação da MECTS estiveram presentes o Dr. Alfa Magaia na qualidade de
Administrador-Delegado, e Dra. Rosa Wate na qualidade de Directora Executiva.

Na sua intervenção, o PCA da MCNet, Eng. Rogério Samo Gudo, destacou a
relevância estratégica da MECTS enquanto parceiro no âmbito das reformas em curso
no Estado moçambicano, particularmente no que concerne à melhoria da
arrecadação de receitas e ao fortalecimento do sector aduaneiro.

 MCNET E MECTS ASSINAM RENOVAÇÃO DO CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

Acrescentou que, as sinergias entre stakeholders e parceiros são determinantes para
suprir necessidades estruturais do mercado moçambicano e contribuir para a
melhoria contínua do ambiente de negócios no País.

Por sua vez, o Administrador-
Delegado da MECTS, Dr. Alfa
Moisés Magaia, agradeceu o
apoio institucional da MCNet,
reconhecendo o seu papel
determinante na consolidação da
parceria entre as duas
instituições.

O PCA apelou ainda à MECTS, para intensificar a divulgação dos seus serviços junto
do mercado, evidenciando o papel da tecnologia na garantia da integridade dos bens
transportados e na eficiência dos processos logísticos. Ressaltou que a
disponibilização de informação clara e útil aos operadores económicos é fundamental
para aumentar a eficiência operacional, potenciar a geração de valor e,
consequentemente, contribuir para o crescimento das receitas do Estado.
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Intervindo na ocasião, o Administrador
Financeiro da MCNet, Professor Doutor
José Chichava, destacou a abertura da
instituição para o estabelecimento de
parcerias com empresas moçambicanas,
no âmbito da promoção de iniciativas
que valorizem o potencial do setor
empresarial nacional. Sublinhou que o
crescimento das empresas nacionais
contribui directamente para o
desenvolvimento económico do País,
reforçando a importância de uma
actuação assente na colaboração, no
diálogo e na criação de sinergias com
vista ao progresso socioeconómico
sustentável.

“A renovação deste contrato reafirma o alinhamento
estratégico entre a MCNet e a MECTS, consolidando
uma colaboração orientada para a eficiência e inovação
tecnológica.” Sublinhou O Prof. Doutor Chichava.

 MCNET E MECTS ASSINAM RENOVAÇÃO DO CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 
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O Departamento de Administração e Finanças (DAF), representado pelos
colaboradores Gleba Boca, Vanda Djamba, Elizabeth Khan, Neira Gafur e Célio
Vembane, participou a 25 de Fevereiro do corrente ano,  do Workshop Fiscal para a
Competitividade Empresarial, promovido pela Confederação das Associações
Económicas de Moçambique (CTA), em parceria com a Câmara de Comércio de
Moçambique (CCM) e a MDR Advogados.

MCNET PARTICIPA DE WORKSHOP SOBRE COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL

O workshop abordou as recentes alterações fiscais em Moçambique, incluindo
mudanças no IVA, IRPC e ISPC, e seus impactos na competitividade e
sustentabilidade das empresas. A iniciativa funcionou como uma plataforma de
diálogo público-privado, focada em soluções práticas e recomendações estratégicas
de política fiscal.

Adicionalmemnte, o objectivo da realização do workshop foi de actualizar as
empresas sobre o enquadramento fiscal actual, discutir reformas em curso e
prioridades da autoridade tributária, avaliar o impacto da fiscalidade na
competitividade, investimento e sustentabilidade empresarial, incentivar a
cooperação entre os sectores público e privado, bem como parceiros institucionais. 

Segundo a Directora do DAF, Gleba Boca, a participação da equipa foi essencial para
fortalecer o conhecimento sobre gestão fiscal estratégica e competitividade
empresarial.
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MCNET INICIA PROCESSO DE IMPLEMENTAÇÃO DO SISTEMA DE GESTÃO DE SEGURANÇA DA
INFORMAÇÃO

Realizou-se, no dia 4 de Março do corrente ano, na sede da MCNet, S.A., a reunião
de kick-off para o arranque do projecto de implementação do Sistema de Gestão de
Segurança da Informação (SGSI), com vista à certificação da norma ISO 27001:2022.

A sessão contou com a participação da equipa da Energy Works, representada por
Janete Lopes e Arson Ubisse, por parte da MCNet, estiveram presentes Leonardo
Zunguene, Ricardo Taca e Antero Mondlane, Lino António entre outros
colaboradores.

A reunião teve como principal objectivo dar início formal do projecto, alinhamento
das equipas relativamente às fases de implementação e os passos subsequentes para
a certificação.

Durante a sua intervenção, Janete Lopes apresentou o enquadramento do projecto,
detalhando as etapas de implementação, que serão conduzidas em estreita
articulação com as áreas operacionais da MCNet. Destacou ainda, a importância de
adaptar o sistema à realidade da organização, assegurando a definição e
implementação de políticas e procedimentos adequados.
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MCNET INICIA PROCESSO DE IMPLEMENTAÇÃO DO SISTEMA DE GESTÃO DE SEGURANÇA DA
INFORMAÇÃO

Por sua vez,  Arson Ubisse enfatizou o papel fundamental da gestão estratégica no
sucesso da implementação da norma ISO 27001, sublinhando a necessidade de
alocação de recursos e de adopção de controlos eficazes. Entre estes, destacam-se os
controlos de acesso físico, bem como a definição de processos claros para a gestão
de acessos de colaboradores, desde a sua integração até à desvinculação da
empresa.

No que diz respeito às exigências da norma, foi
reforçada a necessidade de assegurar condições
infraestruturais adequadas, bem como a protecção dos
activos tecnológicos da empresa, nomeadamente
laptops e dispositivos móveis. Neste contexto, destacou-
se a importância de garantir que, em caso de perda ou
roubo, a informação corporativa permaneça protegida.

Outro ponto relevante é a consciencialização dos colaboradores, reconhecendo que
as pessoas constituem o principal activo na segurança da informação.  “Assim, o
envolvimento e a responsabilidade de todos são essenciais para o sucesso do
sistema”. Reforçou Ubisse
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MCNET INICIA PROCESSO DE IMPLEMENTAÇÃO DO SISTEMA DE GESTÃO DE SEGURANÇA DA
INFORMAÇÃO

Entre os principais benefícios da implementação do SGSI, destacam-se a redução do
risco de descontinuidade do negócio, o reforço da protecção dos sistemas e dados, e
a melhoria da monitorização da infraestrutura tecnológica da empresa.

Adicionalmente, a certificação ISO 27001:2022 representa uma mais-valia do ponto
de vista competitivo e regulatório, especialmente considerando a operação do centro
de dados XCloud, permitindo à MCNet reforçar a confiança dos clientes e atrair novas
oportunidades de negócio. 
“A implementação do Sistema de Gestão de Segurança da Informação é, um passo
estratégico para a MCNet, sendo responsabilidade de todos contribuir para o seu
sucesso e eficácia.” Explicou Ubisse
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